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Fert-hekim iligkisi, saglik uygulamalarinin merkezin-
de yer alan ve biitiiniiyle var olmadig1 takdirde saglik-
It bir saglik hizmetinin mevcudiyetinden mevzu bahis
dahi
maktadir.

edilemeyecegi oOlglide meselenin 06ziinde bulun-
Hal bdyle olunca saglik hizmetlerinin tiim
basamaklarinda, fert-hekim iliskisinin baslangic noktasi
olarak kabul edilmesi ve Oyle muamele goérmesi gerek-
liligi hususu;Bila istisna sifaciliga talip, insanlarmm en
sikintilt zamanlarinda yanlarinda olmaya talip hekimler
icin zaruretle lizerinde durmalarini gerektiren bir giin-
dem haline gelmektedir. Aile Hekimligi uygulamasi me-
selenin bu 6zl itibariyle saglik hizmetine yeni bir soluk

ve heyecan getirmistir. Ciinkii; Aile Hekimligi Uygu-
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lamasi, uygulama olarak bakildiginda en temelde fert
ile toplum hekimini birlestiren, kavusturan ve bu yonil
itibariyle de fert-hekim
giiclii mesaj1 ile viicut bulmaktadir. Oyle ki uygulama-

iligkisini yeniden tanimlayan
nin en giglii ve en temel &zelligini bu husus teskil et-
mektedir.Buradan hareketle yola ¢ikildiginda verilecek
her tiirli saglik hizmetinin farkli bir anlam,ehemmiyet
He-
kimligi uygulamasinin 5 yili agkin tecriibesi ile birlikte

yiiklenecegi goriilecektirki zaten iilkemizde Aile
fert-hekim portresine bu yoni itibariyle yapmis oldugu
olumlu katkilar1 riistiinii ispat ettigini gostermektedir.
Bu tespit, kanaat olmaktan &te artik kanitlanmaya ma-

tuf bir hal almistir. Aile hekimligi uygulamasina gecmis



illerde,bunu giinlik yasantinizda dahi gozlemleme ve
somut verilerle destekleme sansina sahip oldugunuzu
goreceksiniz. Ulkemizde 5 yili askin siiredir uygulama
ile birlikte fertlerin siireklilik arz eder tarzda ayni hekim-
le sagliklarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesi adina yap-
mig olduklar1 bu ilk temasla elde ettikleri kazanimlar bir
y1g1n arastirmaya matuf 6zellik gostermektedir.

Fert-hekim 1iliskisinde giiven ve iliskiye baglilik, fer-
din saghgmin iyilestirilmesi ve yikseltilmesi adina mut-
laka tesis edilmesi gereken ¢ok Onemli iki unsur olarak
goriilmelidir.Bu baglamda Aile Hekimligi uygulamas: ile
beraber tiim aile hekimlerinin ve hizmet verdikleri fert-
lerin ¢ok yakindan hissettikleri ve miigahede ettikleri
iizere, giiven ve iliskiye baglilik duygusu c¢ercevesinde
Elbetteki
bu durumun yansimalari gecti§imiz 5 yil igerisinde ¢ok

igbirliginin artarak giiglendigini goérmekteyiz.

onemli olumlu ¢iktilar olarak geri donmistiir. En basta
fertlerin sagliklart konusunda bilinglenmelerine ve ken-
di sagliklari icin ¢ok onemli olan ferdin saglig: ile ilgili
gosterecegi davranig degisikligi ekseninde zuhur eden
tedavi siirecine bagliligin olusmasina neden olmustur.
Bu noktadan yani fert-hekim portresini iyi ¢izerek yola
¢tkmis bir uygulama ile beraber en ince ayrintisina ka-
dar ferdin saglik gostergelerine etki ettiginizi ¢ok rahat-
likla miisahade etme sansina sahip oldugunuzu gore-
ceksiniz. Bu sebepledir ki; Aile Hekimligi uygulamasi
Birinci Basamak Saglik Hizmetlerine ¢ok 6nemli bir yon
ve ivme kazandirmisgtir.

Uygulamanin fert-hekim iliskisine katkisin1 sadece
Elbetteki
Ciinki yazimin basindan beri onemle ifade etmek is-

tedavi silireglerinde mi gormekteyiz. hayir.

tedigim  lizere; Fert-hekim iligkisi dogru bir zeminde
konumlandirildigr takdirde bunun yansimalarin tedavi
stireclerinden tutun da gebe, bebek izlemlerine oradan
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Fert-hekim ilis-

kisinde gliven ve
iliskiye baglilik,
ferdin sagliginin

tyilestirilmesi ve

na mutlaka tesis

edilmesi gereken
¢ok Onemli iki

| unsur olarak go-

/

davranis degisikliklerini hedefleyen egitim siireglerine
kadar Birinci Basamak Saglik Hizmetinin biitiin bilesen-
lerini derinden etkileyen bir hal aldigmi goreceksiniz.
Nitekim uygulama ile beraber yakinen miisahede edil-
digi iizere hadise bu sekilde zuhur etmektedir.

Uygulama ile beraber gebe izlemlerin sayisi,sikligt
ve elbetteki kalitesi onemli Olglide artmigtir. Bebeklerin
asilama dahil saglam c¢ocuk izlemleri neredeyse eksik-
siz ve biitiin bilesenleri ile yapilir hale gelmistir. Tabil ki,
burada bunlarin basarilmasinda hekimlerin bahsettigim
siiregclere dogrudan ve etkin bir sekilde miidahil olma-
larinin saglanmasmin ve belli bir niifusa hizmet sunma-
larinin ¢ok biiylik etkisi olmustur.Bu anlamiyla uygula-
maya hakkini teslim etmek gerektigi kanaatindeyim.

Mobil saglik hizmeti ile birlikte hizmetin ulasilabi-
lirliginin artmig olmasi onemli bir sonugtur. Ancak bu
sonucun gelistirilmesi fertlerin bu tiir hizmete bakis
agilarin1 iyilestirmekten ve onlarda bu yonde davranis
degisiklikleri olusturmaktan ge¢mektedir. Aile Hekim-
lerine verilen biitge ile beraber hem hizmet sunanlarin
ve hem de hizmet alanlarin nezih, kaliteli bir ortama ka-
vugmalar1 saglanmigtir.

Sonug itibariyle; Fertlerin saghig: ile ilgili edinecek-
leri davramis degisikligi kazanimlari ile birlikte aile he-
kimlerine kars1 duyduklari giiven, baghlik ve isbirligi
hissiyatlar1 ile beraber degerlendirildiginde ge¢cmise
nazarla kiyas kabul etmeyecek biiyiiklikte Birinci Ba-
samak Saglik Hizmetlerinin yeniden yapilandirilmasi
siirecinde devrim niteliginde gelismeler olmustur. Ve
elbetteki; Bu sonucun iilkemiz agisindan saglik, sosyal
ve ekonomik yansimalarinin hangi boyutlarda olacagin
tahmin etmek herhalde giic olmayacaktir diye diigiinii-

yorum.
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